InformatikpraktikerIn EBA

Kickoff
IPA - Info

PkOrg - ein Produkt der Ivaris AG
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Programm

> Begrissung

> Organe, Verantwortlichkeit

> Ubersicht Giber das QV, Zeitplan
> Ablauf und Organisation IPA

> Aufgabenstellung

> Bewertung der IPA

pkorg.ch
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Adressen und Links

> Info zu LAP Kanton ZH auf dem WEB

http://www.pk19.ch > IPA 2012
> InformatikpraktikerIn

> Allgemeinbildung, Formulare flir Repetenten, Prifungserleichterung
http://www.mba.zh.ch > Berufsbildung

> Fragen zur IPA per Mail an:
jpk@ivaris.ch
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Aufgaben der Gremien
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Qualifikationsverfahren, modularisiert

Ermittlung Abschlussnote EBA
Das ganze Qualifikationsverfahren beruht auf 3 Fachnoten:

1. Allgemeinbildung gemass eidg. RLP
2. Durchschnitt aus den 8 Informatikmodulen
3. Individuelle praktische Arbeit (IPA)

Daraus wird eine Gesamtnote gebildet, wobei die IPA doppelt zahlt. Das Qualifikations-
verfahren ist bestanden, wenn sowohl in der Gesamtnote wie bei der IPA die Note 4.0
oder héher erreicht wird.
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Idee der IPA

»,Die Pruflinge bearbeiten an ihrem ublichen Arbeitsplatz mit den
gewohnten Mitteln und Methoden einen Auftrag, ein
Projekt oder klar abgegrenzte Teile eines Projektes mit
praktischem Nutzen. Das heisst, durch ein Zeitfenster wird ein
Ausschnitt aus den laufenden Arbeiten des Lernenden verfolgt
und bewertet."

Keine Experimente In der Facharbeit soll der/die
Keine Uberforderung Kandidat/in zeigen, dass er/sie das
Kein Geheimprojekt Gelernte (BS und LB: Vertiefung)
Handarbeit und Kopfarbeit kompetent anwenden kann.
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IPA - Fachmann versus Freak

Der Fachmann Der Freak
weiss ahnt, vermutet, hat gehort
Der Fachmann Der Freak
plant probiert, haudert
Der Fachmann Der Freak
kann Fakten beschreiben neigt zu unscharfen
unklaren

Wischi Waschi-Aussagen
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IPA - Aufgabenstellung

> Fachvorgesetzter formuliert die Aufgabe.

> Konkret und vollstandig formulieren.
Ist Grundlage flr die Beurteilung. Entspricht dem Pflichtenheft.

> Einzelarbeit, keine Gruppenarbeit.
(IPA ist eine Prifung!)

> Keine Serien

> Mit Lernenden besprechen.
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IPA - Ablauf/Organisatorisches (1)

> Infopraktikerinnen und Infomatikpraktiker missen im letzten Quartal
der Ausbildung einen Auftrag im Umfang von 4 Stunden unter Aufsicht

der Experten im Betrieb ausfiihren.

> Im Anschluss daran wird diese durch die Experten, zusammen mit dem
Fachvorgesetzten beurteilt.
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IPA - Ablauf/Organisatorisches (2)

> Arbeitsauftrag
Bei dieser Aufgabe muss eine angemessene Aufgabenstellung aus dem

betrieblichen Alltag unter Aufsicht der Expertinnen und Experten gelost
werden.

> Fachgesprach
Wahrend der Arbeitsausfihrung und/oder nach Abschluss fihren die

Expertinnen und Experten mit den Kandidatinnen und Kandidaten ein
Fachgesprach, welches ebenfalls in die Bewertung einfliest.
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IPA - Projekteinreichung

> Der Fachvorgesetzte des Lernenden reicht beim Prifungswesen einen
Auftragsvorschlag ein. Dieser muss der Anforderung flr eine IPA

genugen.
> Einreichung der Aufgabenstellung erfolgt iber PkOrg (www.pkorg.ch)
> Termin: Mitte Marz 2012

> Fragen per Mail an:
jpk@ivaris.ch
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IPA - Validierung durch das Prufungswesen

> Anschliessend Uberprift das Prifungswesen die Aufgabenstellung.
Erflllt die Aufgabenstellung die Anforderungen, wird die Freigabe
erteilt und eine Expertin oder ein Experte zugeteilt.

Termin: bis Mitte April 2012
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IPA - Vorbesprechung

> 3-4 Wochen vor der IPA wird sich die Expertin oder der Experte beim
Vorgesetzten des Priflings flr eine Vorbesprechung melden. Diese
kann am Ort der Prifung oder telefonisch erfolgen. Dabei werden
nochmals kurz der Ablauf, das Verstandnis der Aufgabenstellung, Ort
und weitere Fragestellungen besprochen.
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IPA - Durchfuhrung

> Die IPA oder die Prasentation der Arbeit wird im Beisein der Expertin
oder der Experten durchgefihrt. Nach Abschluss der Abschlussarbeit
wird die Arbeit durch den Vorgesetzten und die Expertin oder den

Experten beurteilt.

> Die Beurteilung erfolgt gemass dem vorgesehenen Beurteilungsbogen.

Termin: Mai 2012
(nach Vereinbarung mit Experten)
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IPA - Erwahrung durch das Prufungswesen

> Das ermittelte Resultat des Vorgesetzten, bzw. der Expertin oder des
Experten wird dem Priafungswesen als Notenvorschlag eingereicht. Die
definitive Note wird erst durch das Prifungswesen festgelegt. Aus
diesem Grund darf die Note erst nach Abschluss des Verfahrens

mitgeteilt werden.

Termin: Juni 2012
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IPA - Bewertung

> Fur die Bewertung gliedert sich die IPA wie folgt:

> Teil A:

Berufsubergreifende P

Fé h i g ke i te n , b e Ste h e n d Q. AUSBILDUNGSBETRIEB LERNENDE/R

aus 6 Beurteilungskriterien |
> Teil B: S e

Resultat, bestehend aus 4
Beurteilungskriterien S
doppelt gewichtet S

> Teil C:
Fachkompetenz, bestehend
aus 9 Beurteilungskriterien
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Fragen / Antworten ...

pkorg.ch
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IPA - Aufgabenstellung (1)

> Mit Lernenden besprechen.
> Fachvorgesetzter formuliert die Aufgabe.

> Konkret und vollstandig formulieren.
Ist Grundlage flr die Beurteilung. Entspricht dem Pflichtenheft.

> Einzelarbeit, keine Gruppenarbeit.
(IPA ist eine Prifung!)

> Keine Serien
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IPA - Aufgabenstellung (2)

> DETAILLIERTE AUFGABENSTELLUNG

> Welche Arbeit(en) soll(en) getan werden (bei Teilauftragen - jeden
Teilauftrag kurz beschreiben)?

> Welche Resultate erwartet der Auftraggeber?
> Welche prifbaren/messbaren Ziele sind zu erreichen?

> Welche Tests sind durchzufihren?
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IPA - Aufgabenstellung (3)

> MITTEL UND METHODEN
> Aufzahlung der hauptsachlichsten Mittel und Methoden (Hardware,

Software, Firmenvorgaben,...), welche fir die Losung erwartet oder
vorgeschrieben werden.

> VORARBEITEN
> Welche Arbeiten werden als Vorbereitung schon vor der IPA

ausgefuhrt?
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IPA - Aufgabenstellung (4)

> ARBEITEN IM LETZTEN HALBJAHR VOR DER IPA

> Welche Art von Arbeiten hat die/der Lernende im letzten Halbjahr
durchgefthrt?

> Welches waren die zwei gréssten Auftrage?
> Wie viele Arbeitstage wurden daflir aufgewendet?

> Welche Tools wurden daflir eingesetzt?
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IPA - Aufgabenstellung (5)

> Beispiel einer Aufgabenstellung

Austausch einer Workstation geméss detailliertem Arbeitsprozess der Firma. Das Gerét wird
nach dem Austausch fiir den Abverkauf vorbereitet. Der Mitarbeiterln bekommt zusétzlich eine
neue Telefonnummer (ev. neues Telefon installieren).

e Welche Arbeit(en) soll(en) getan werden (bei Teilauftragen - jeden Teilauftrag kurz beschreiben)?

o}
o]
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Sicherung der Userdaten

Anpassungen der Columbus Informationen und ADS Zuordnung der auszuwechselnden
Workstation.

Anpassung und Registration der neuen Workstation in Columbus

Aufsetzvorgang der neue Workstation

Anpassung der Columbus Informationen und ADS Zuordnung der neue Workstation.
Erster Funktionstest der neuen Workstation

Ubernahme User Daten auf das neue Gerat

Funktionstest mit dem Mitarbeiterin

Geratelibergabe an Mitarbeiterin

altes Gerat fur den Abverkauf vorbereiten (vor Abverkauf ev. Quarantane flr vergessene
Userdaten)

Telefonnummer des Mitarbeiters wechseln
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IPA - Aufgabenstellung (6)

> Beispiel einer Aufgabenstellung

- Umzug des IT Materials von User A und User B fiir eine Projektarbeit in ein
dafiir neu gestaltetes 2-er Biiro gemadss erstellter Moveliste. Aufbau,
Inbetriebnahme und Verkniipfung deren Gerate zur gegenseitigen Benutzung.

- Aufbau des PC-Arbeitsplatzes gemass Auflistung in der Moveliste.

- Inbetriebnahme aller Komponenten. |

- Verkniipfung der Komponenten zur gegenseitigen Beniitzung der Printer und
Synchronisation der Handys

- Aufbau des Laptop-Arbeitsplatzes geméass Auflistung in der Moveliste.
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IPA - Aufgabenstellung (7)

> Beispiel einer Aufgabenstellung

Installation und Bereitstellung eines Caracas / Cat-VWare Servers
Test des installierten Caracas / Cat-Ware Servers im Testferienziel Zug

Teilaufgabe 1: Image aufspielen auf geeignete Hardware
- Geeigneten PC auf Funktionstichtigkeit Gberprifen
- Image aufspielen gem. Yorgaben Hapimag

Teilaufgabe 2: Customizing gem. Yorgaben Hapimag
- Einzelne Schritte der Checkliste sauber durcharbeiten und dberprifen

Teilaufgabe 3: Installation des Servers im Test-Ferienziel Zug
- Installation des Servers (Unterstitzung durch einen Mitarbeiter Hapimag)

Tellaufgabe 4: Test des Installierten Servers nach Vorgaben Hapimag

- Test der Netzwerkkonektivitat
- Test der Kgnnektivitat zu Telefonanlage/Branchensoftware (Checkliste, Unterstitzung

durch einen Mitarbeiter Hapimag)
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IPA - Aufgabenstellung (8)

>

>

Erfassen auf PkOrg

V4 4
4
v P

pkorg.ch “~.

gg Prasentation/Fachgesprach ® In Uberarbeitung
Bewertung durchfiihren # In Validierung
o 4 Fachvorgesetzte/r signiert
"% Betreuer Berufsbildner/in Vollstandig signiert
Eg Beutreuer Fachvorgesetzte/r Freigegeben
%@ Betreuer Expert/in B Abgeschlossen
O Nicht festgelegt

Kandidat/in Arbeitsschritte Beteiligte Personen Starttag
W@ Eg @
Kléui Corinne B-@>. - - [VTTIE Dokumente
Detailbeschreibung erfassen
Kommentare zur IPA
Legende:
B Grobbeschreibung B Noch nicht freigeschaltet
Detailbeschreibung Darf bearbeitet werden
@ Durchfiihrung In Bearbeitung

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:
> Jean-Pierre Kousz
Telefon: 044 878 90 40
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IPA - Aufgabenstellung (8)

IPA Liste Kandidat/in € Detailbeschreibung erfassen

Detaillierte Aufgabenstellung

Hilfsfragen:

Welche Arbeit(en) soll(en) getan werden (bei Teilauftragen - jeden Teilauftrag kurz beschreiben)?
Welche Resultate erwartet der Auftraggeber?

Welche prifbaren/messbaren Ziele sind zu erreichen?

Welche Tests sind durchzufiihren?

Mittel und Methoden

Hilfsfragen:

e Aufzahlung der hauptsachlichsten Mittel und Methoden (Hardware, Software, Programmiersprachen, Firmenvorgaben,...), welche fir die Losung erwartet oder

vorgeschrieben werden.

[ Speichern | Abbrechen
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IPA - Bewertung

> Fur die Bewertung gliedert sich die IPA wie folgt:

> Teil A:

Berufslbergreifende P,
Fé h i g ke i te n , b e Ste h e n d Q. AUSBILDUNGSBETRIER LERNENDE/R
aus 6 Beurteilungskriterien

> Teil B:

Resultat, bestehend aus 4 e
Beurteilungskriterien e
doppelt gewichtet e e

> Teil C:
Fachkompetenz, bestehend
aus 9 Beurteilungskriterien
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Einstieg in PkOrg

800 pkorg.ch :: Berufsfeld Informatik

@ [e www.pkorg.ch/_page70.htm (<
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© Informatiker /Mediamatiker
Lernvideo

Liebe Kandidatinnen und Kandidaten

Bitte schauen Sie sich vor dem ersten Einstieg in PkOrg unbedingt die
beiden Videos an. Mindestens den Video iiber den 1. Einstieg sollten
Sie angeschaut haben, bevor Sie PkOrg benutzen.

Herzlichen Dank!

© Informatikpraktiker
Lernvideo

Liebe Kandidatinnen und Kandidaten

Bitte schauen Sie sich vor dem ersten Einstieg in PkOrg unbedingt die
beiden Videos an. Mindestens den Video Gber den 1. Einstieg sollten Sie
angeschaut haben, bevor Sie PkOrg benutzen.

Herzlichen Dank!

|_Berufsfeld Informatik|

Wo erhalten Sie Hlife zu PkOrg

In diesem Filmbeitrag
erklaren wir Thnen, wo sie zu
PkOrg Hilfe erhalten.

e =8

Wo erhalten Sie Hife zu PkOrg

In diesem Filmbeitrag erklaren wir
Thnen, wo sie zu PkOrg Hilfe
erhalten.

e =a

Erster Einstieg in PkOrg als Kandidatin

In diesem Video wird gezeigt,
wie der
erste Einstieg in PkOrg als
Kandidatin erfolgt.

Es werden alle drei Schritte
des Registrationsprozesses

Erster Einstieg in PkOrg als Kandidatin

In diesem Video wird gezeigt, wie
der

erste Einstieg in PkOrq als
Kandidatin erfolgt.

Es werden alle drei Schritte des
Registrationsprozesses gezeigt.

Mit diesem Leitfaden wird Ihnen das

gezeigt.
co —a
>>> Alle Videos Sie hier!
Leitfad
Leitfaden
Fiir die Informatiker sind 3 Ausgaben des o

Leitfadens erhaltlich.

> Neutrale Version
> Kanton Bern
> Kanton Zirrich

Qualifikationsverfahren dieses Berufes naher
gebracht und speziell das Thema der
Abschlussarbeit (IPA = Individuelle Praktische
Arbeit) vertieft. Die IPA darf sicher als

punkt des Q
bezeichnet werden. Sie wird im Ausbildungs-

Username und
Passwort
eingeben

Home

Berufsfeld Informatik

Priifungskommissionen

Hilfevideos (Informatiker)

Kriterienkatalog (Informatiker)

IPA-Archiv (Informatiker)

Hilfevideos (Informatikpraktiker)

Login in PkOrg

Benutzername
Passwort
(Login)

Passwort vergessen

Freie Stelle::
Die Ivaris AG sucht eine/n
Informatiker/in (100%)

Systemtechnik ...

« >l

R

N\

www.pkorg.c
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Hilfevideo's beachten!
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Informatik <
Erster Einstieg
Bearbeiten des personlichen Profils

pkorg.ch: “,
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Fragen / Antworten ...

pkorg.ch
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